
LE NOVITÀ PER IL SERVIZIO RIFIUTI
CONSEGNA NUOVI CONTENITORI

Gentili Utenti, Spettabili Aziende,
di seguito le indicazioni per il ritiro dei nuovi contenitori dei rifiuti.
COME PRENOTARSI?
Accedere al portale tramite il QRcode o collegandosi al sito 
https://appuntamento.etraspa.it/portalePlanning/etrapoint

Solo in caso non riusciste ad effettuare la prenotazione sarà possibile contattare 
il Call center 049 7160521 attivo dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 16.00.
Per chi avesse difficoltà di spostamento (anziani o diversamente abili) potrà 
contattare il numero sopra riportato o scrivere a startup@etraspa.it e concordare 
una consegna a domicilio.

È obbligatoria la prenotazione dell’appuntamento: non è consentito presentarsi 
direttamente ai siti di distribuzione senza aver concordato il giorno.
PUNTI DI DISTRIBUZIONE
COLCERESA e PIANEZZE fino al 31 luglio.
MAROSTICA dal 4 agosto al 26 settembre.

Durante la prenotazione sarà possibile scegliere il punto di distribuzione, il giorno 
e l’orario in base alla propria disponibilità. Potrete recarvi in qualsiasi sito di 
distribuzione indifferentemente dal vostro Comune di residenza o dal Comune di 
ubicazione del servizio rifiuti (sarà possibile anche delegare al ritiro una persona 
munita di delega e documento d’identità dell’intestatario).


