
 

 

COMUNE DI COLCERESA 

    PROVINCIA DI VICENZA 

 

 

 

AVVISO PER L'APPLICAZIONE DELLA MANOVRA SOCIALE A FAVORE DELLE UTENZE 

DEL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO IN CONDIZIONE DI DISAGIO O DIFFICOLTA’ 

- ANNO 2024 -  

 

- SCADENZA PRESENTAZONE DOMANDA: 16 MAGGIO 2025 - 

 

   
  
ART. 1 – OBIETTIVI E FINALITA’  
Il Comune di Colceresa, secondo i criteri stabiliti con Deliberazione di Giunta Comunale n. 40 del 16/04/2025, ha 
indetto una selezione pubblica per l'individuazione di utenti domestici (persone fisiche) economicamente disagiati, 
residenti nel Comune di Colceresa, che presentino una situazione di morosità nei confronti di Etra spa per il 
servizio idrico integrato relativo all’anno 2024 o che risultino in una condizione di disagio o di difficoltà 
economica, a cui riconoscere specifici contributi, messi a disposizione dal Consiglio di Bacino Brenta, che verranno 
erogati sotto forma di riduzione dell’importo dovuto e verranno applicati da Etra Spa, ente gestore del servizio idrico 
integrato del Comune di Colceresa.  
  
ART. 2 – DOTAZIONE FINANZIARIA E IMPORTO DEL CONTRIBUTO  
La quota assegnata al Comune di Colceresa, per questo tipo di iniziativa, è pari ad Euro 3.499,87.  
I contributi saranno erogati fino a concorrenza massima della somma sopraccitata.  
Il contributo massimo sarà rapportato al numero dei componenti il nucleo familiare anagrafico come di seguito riportato 
e comunque entro il limite del valore fatturato all’utente per l’anno 2024 indicato nel prospetto ETRA Spa in possesso 
del Comune: 
- euro 175,00 : nucleo con 1 componente 
- euro 265,00 : nucleo con 2 componenti 
- euro 300,00 : nucleo con 3 componenti 
- euro 330,00 : nucleo con 4 componenti 
- euro 335,00 : nucleo da 5 componenti e oltre 
 
L’importo massimo del contributo concedibile a ciascun nucleo familiare potrà essere riparametrato a seguito di 
istruttoria dell’ufficio servizi sociali, qualora pervengano all’ente un numero di domande il cui valore complessivo 
risulti inferiore alla quota assegnata al Comune di Colceresa, e in ogni caso entro il limite del valore fatturato ancora 
da pagare dal richiedente, per l’anno 2024. 
 

ART. 3 – SOGGETTI BENEFICIARI   
Sono destinatari delle suddette agevolazioni le persone fisiche che presentino una situazione di morosità nei confronti 
di Etra Spa per il Servizio Idrico Integrato (bollette di acquedotto/fognatura e depurazione), relativo all’anno 2024, o 
che risultino in una condizione di disagio o di difficoltà economica (ISEE) secondo i principi ispiratori che hanno 
portato alla costituzione di un apposito fondo da parte del Consiglio di Bacino Brenta.  
  
ART. 4 - REQUISITI DI ACCESSO  
Sono ammessi al contributo le persone fisiche che al momento della presentazione dell’istanza sono in possesso dei 
seguenti requisiti:  

• essere residente a Colceresa alla data di pubblicazione del bando;  
• per i cittadini extracomunitari, essere in possesso del permesso di soggiorno valido e regolare secondo quanto 

previsto dalla normativa vigente o di documentazione comprovante l’avvenuta richiesta di rinnovo;  
• essere intestatario di un contratto del Servizio Idrico Integrato (bollette di acquedotto/fognatura e depurazione) 

attivo con Etra Spa per l’anno 2024;  
• essere in possesso di un ISEE ordinario o corrente 2025, in corso di validità, privo di omissioni o difformità, 

inferiore o uguale a Euro 25.000,00.  
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ART. 5 - MODALITA’ E TERMINI DI PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA  
La domanda deve essere compilata su apposito modulo cartaceo predisposto dall’Amministrazione comunale, 
scaricabile dal sito comunale istituzionale www.comune.colceresa.vi.it  (o reperibile presso la sede dei Servizi Sociali 
in Via G. Marconi n. 56).  

L’istanza, completa degli allegati previsti, dovrà pervenire all’Ufficio Protocollo entro le ore 12:00 del giorno 
16/05/2025 con le seguenti modalità opzionali:  

a) consegna modulo cartaceo all’Ufficio Protocollo sito in via G. Marconi 56, dal lunedì al venerdì con orario 
09.00-12.45 e il mercoledì anche 16.00-18.30;  

b) invio all’indirizzo e-mail: protocollo@comune.colceresa.vi.it  
  
ART. 6 - DOCUMENTAZIONE DA PRESENTARE  
L’istanza deve essere composta dai seguenti documenti:  

a) modulo domanda compilato e sottoscritto;  
b) fotocopia di un documento di identità del richiedente in corso di validità;  
c) per i cittadini extracomunitari fotocopia del permesso di soggiorno valido e regolare secondo quanto previsto 

dalla normativa vigente o di documentazione comprovante l’avvenuta richiesta di rinnovo. In questo secondo 
caso allegare anche copia del permesso scaduto.  

d) attestazione ISEE ordinaria/corrente in corso di validità (anno 2025), priva di omissioni e/o difformità;  
e) fotocopia dell’ultima bolletta del Servizio Idrico Integrato, emessa da Etra Spa, ove sia leggibile il Codice 

soggetto/Codice Cliente, il Codice fornitura/Codice Servizio.  
 
La domanda può essere presentata dall'intestatario dell'utenza o, qualora impossibilitato a presentarla, da altra persona 
maggiorenne appartenente al proprio nucleo familiare anagrafico. Ogni nucleo familiare può presentare una sola 
domanda per questo bonus. Eventuali cambi di residenza o modifiche dell'utenza avvenute dopo la presentazione della 
domanda e prima dell'assegnazione del Bonus Idrico Integrativo dovranno essere segnalate, pena la perdita 
dell'agevolazione. Il rispetto del termine e delle modalità di presentazione suindicate sono previste a pena di esclusione.  
  
ART. 7 - MODALITA’ E CRITERI DI VALUTAZIONE  
Gli adempimenti relativi all’istruttoria delle domande e all’erogazione del contributo saranno curati dagli Uffici 
amministrativi comunali. Si provvederà alla formulazione di una graduatoria con i seguenti criteri: 
- non beneficiario della Manovra idrica annualità 2022-2023 
- valore crescente di ISEE 
- a parità di ISEE: ordine cronologico di registrazione al Protocollo Comunale. 
Il contributo, pari alla morosità riguardante il Sistema Idrico Integrato relativa all’anno 2024 e che non potrà comunque 
eccedere l’importo massimo stabilito per ciascun nucleo familiare, verrà erogato sotto forma di riduzione dell’importo 
dovuto e verrà applicato da Etra Spa (a compensazione del debito nei confronti della stessa Società), fino al concorrere 
massimo della quota assegnata al Comune di Colceresa.  
   
ART. 8 - MOTIVI DI ESCLUSIONE  
Sono automaticamente escluse dal beneficio oggetto del presente bando le istanze:  

a) prive dei requisiti di accesso al contributo;  
b) pervenute all’Amministrazione con modalità diverse da quelle indicate nel presente Bando o fuori dai termini 

di presentazione indicati.  
c) venga accertato il rilascio di dichiarazioni ed informazioni non veritiere, relativamente al possesso dei requisiti 

previsti dal bando;  
d) i controlli sui documenti prodotti diano esito negativo, in quanto non conformi a quanto previsto.  

Nel caso in cui vengano presentate più domande da parte dello stesso richiedente verrà considerata valida ai fini della 
graduatoria la domanda con il protocollo più recente, in quanto si intende che questa rettifichi quelle precedenti. 
 
ART. 9 - CONTROLLI  
Le domande di contributo pervenute saranno verificate per la regolarità e completezza dall’Ufficio competente.   
Si ricorda che la domanda e le relative dichiarazioni sostitutive sono rese sotto la responsabilità del dichiarante e 
pertanto si invita a verificare attentamente, prima della firma, l’esattezza dei dati contenuti. Ai sensi dell’art. 71 e 
successivi del DPR 445/2000, del DCPM 159/2013 e da ogni altra legge speciale in materia, oltre che da eventuale 
specifica regolamentazione comunale sui controlli, potranno essere effettuati controlli sulla veridicità dei dati dichiarati 
sia preventivamente che successivamente alla concessione del contributo. In particolare nel caso di erogazione del 
contributo potranno essere eseguite verifiche comprensive di controlli da parte della Guardia di Finanza c/o gli Istituti 
di Credito e gli altri intermediari finanziari che gestiscono il patrimonio mobiliare ai sensi di quanto previsto dal 
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D.P.C.M. 159/2013. Altresì le dichiarazioni risultate inattendibili saranno inoltrate ai competenti uffici della Guardia 
di Finanza mediante comunicazione scritta nominativa con allegata la documentazione presentata.  
Ai sensi dell’art. 6 della L. 241/90 e s.m.i. in sede di istruttoria il Comune può richiedere il rilascio di dichiarazioni e 
rettifica di dichiarazioni o istanze erronee o incomplete, può esperire accertamenti tecnici ed ispezioni e ordinare 
esibizioni documentali. È fatta salva la facoltà di acquisire, nella fase istruttoria della procedura, ogni altra notizia che 
si dovesse ritenere utile alla valutazione dell’istanza.  
A norma dell’art. 75 del D.P.R. 445/2000, qualora dal controllo di cui all’art. 71 emerga la non veridicità del contenuto 
della dichiarazione, il dichiarante decade dai benefici acquisiti ed incorre nelle sanzioni penali previste dall’art. 76 del 
D.P.R. 445/2000.  
   
ART. 10 - PUBBLICAZIONE ELENCHI BENEFICIARI  
Sarà cura dell’Amministrazione, in fase di istruttoria, verificare le domande pervenute e definire ai sensi dell’art. 7 del 
presente bando l’ammissibilità del richiedente al contributo, nel limite dello stanziamento previsto.  
Ai sensi del D. Lgs 33/2013 l’Amministrazione pubblicherà l’elenco dei beneficiari dei contributi di cui al presente 
Avviso sul proprio sito istituzionale www.comune.colceresa.vi.it in forma anonima e con riferimento al numero di 
protocollo comunale, nelle sezioni “Albo Pretorio” e “Avvisi”.  
I dati personali raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente per le finalità connesse al 
presente procedimento e ad opera di soggetti a ciò appositamente incaricati, ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 
del Regolamento UE 2016/679 (GDPR). Titolare del trattamento è il Comune di Colceresa ed il Responsabile della 
Protezione dei Dati è il DPO, Ing. Nicola Madrigali, reperibile ai seguenti contatti: nmadrigali@regulus.it - PEC: 
regulus1981@pec.it 
L’informativa completa è consultabile sul sito comunale, Sezione Amministrazione Trasparente – Altri Contenuti – 
Dati ulteriori – Informative GDPR 679/2016 – Informativa Area Demografica e Amministrativa. 
   
ART. 11 - PER INFORMAZIONI  
Per informazioni è possibile telefonare al n. 0424/708021 (tasto 5 del centralino) dal lunedì al venerdì dalle ore 9:00 
alle ore 12.30.  

  
ART. 12 – RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO  
Ai sensi della L. 241/1990 e s.m.i., il Responsabile del Procedimento è la dott.ssa Laura Crestani, responsabile 
dell’Area Demografica e Amministrativa.  
  
Colceresa, 17/04/2025  
 
 
 
 
        Il Responsabile dell’Area Demografica e amministrativa 
                  Crestani Laura 

(firmato digitalmente) 
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